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KULJETUSTIEDOT

* Rahdinkuljettaja        Kaukokiito		 Posti		 Muu

* Lähtöpaikka Muu kuin Sastamala Kyllä		 Ei	

* Tavaran vastaanottopaikka

* Saapumispäivä (pp.kk.vvvv)

VAHINKOTIEDOT

* Toteamispäivä (pp.kk.vvvv)

* Vahinkokuvaus

KULJETUSVAHINKOILMOITUS

TAVARAN VASTAANOTTAJAN TIEDOT

* Yrityksen nimi

* Asiakasnumero

Y-tunnus

* Lähiosoite

* Postinumero ja -toimipaikka

* Yhteyshenkilö

* Puhelinnumero

* Sähköposti

* Onko vahingoittuneen omaisuuden noutopaikka sama kuin tavaran vastaanottajan tiedot	 Kyllä		 Ei

* Onko korvauksen saaja sama kuin tavaran vastaanottaja			   Kyllä		 Ei		

Jos vastasit johonkin ylläoleviin kohtiin “Ei”, täytä vaihtoehtoinen tieto alla olevaan Lisätietoja -kohtaan.

Lisätietoja

Tähdellä (*) merkityt kohdat ovat pakollisia kenttiä ja ne on täytettävä korvauksen käsittelyä varten.
Tarkista lähetys aina vastaanoton yhteydessä. Mahdolliset puutteet ja vauriot reklamoitava 7 päivän kuluessa vastaanotosta.

* Vahingoittunut tavara (malli)

* Vahingoittuneen tavaran sarjanumero

* Kauppalaskun numero
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* Onko rahtikirjaan merkitty varaumaa vauriosta Kyllä		 Ei

* Vahingoittunut tavara oli uusi Kyllä		 Ei

* Onko vahingoittunut tavara myytävissä Kyllä		 Ei		

* Eritelty kirjallinen korvausvaatimus euroina (alv 0%)

Korvataan asiakkaalle € / pvm (pp.kk.vvvv) 

Kuljetushyvityksen numero

(Helkama Kodinkoneet täyttää) 

/

TARKASTUSTIEDOT

* Onko tavara(t) tarkastettu vakuutusyhtiön toimesta Kyllä		 Ei		

Jos vastasit ”Kyllä”, täytä seuraavat tiedot:				

Tarkastuspaikka

Yhteyshenkilön nimi

Osoite

Puhelinnumero

Tarkastajan nimi

Tarkastuspäivä (pp.kk.vvvv)

VAHINKOILMOITUSTA VARTEN TOIMITETTAVAT LIITTEET

* Kuljetusvahinkoilmoitus Kyllä

– Rahtikirjan kopio Kyllä		 Ei

* Lähete Kyllä Ei

* Tyyppikilven kuva (missä näkyy malli ja sarjanumero) Kyllä		 Ei	

* Kuva(t) vauriosta Kyllä Ei

Muu lisäselvitys

TALLENNA TÄMÄ KULJETUSVAHINKOILMOITUS JA 

LÄHETÄ SE LIITTEINEEN OSOITTEESEEN:

reklamaatiot@helkamakodinkoneet.fi

X
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